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De dados fragmentados a

indicadores ambientais
confiaveis em escala regional

Como uma das maiores operacdes logisticas do mundo transformou um cenario descentralizado
de dados de transporte em uma base padronizada, rastreavel e preparada para escala,
sustentando o calculo e o reporte de emissdes de carbono em toda a América Latina.

Big numbers / Destaques

S

6

paises integrados em um
modelo regional Unico

Multi-fonte

consolidagéo de sistemas transacionais,

telemetria, Excel e SharePoint

~100%

de reducao na falta de confiabilidade
das distancias calculadas

CDM

Common Data Model aplicado com
governanca e rastreabilidade by design

O trabalho foi destaque e recebeu reconhecimento da alta lideranga,
tanto em nivel local quanto global, reforcando a qualidade e a
consisténcia das entregas feitas ao longo de todo o projeto.”

Contexto e desafio

Dados dispersos, processos manuais e risco para os indicadores ambientais.

A empresa precisava calcular e reportar com precisdo as emissodes de carbono geradas pelas operacdes
de transporte rodoviario em seis paises da América Latina.

O problema: os dados necessarios estavam distribuidos entre sistemas regionais, plataformas locais,
arquivos Excel e planilhas de distancia enviadas manualmente, cada pais com estruturas, nomenclaturas
e regras préprias.

® Auséncia de padrao regional para calculo de distancia percorrida, peso transportado e tipo de combustivel
® Dependéncia de arquivos manuais enviados pelos times locais, com risco de atraso e inconsisténcia

® Registros invalidos ou incompletos descobertos apenas no momento do fechamento, gerando retrabalho
® Baixa rastreabilidade sobre a origem e a transformacéo dos dados ao longo do processo

® Impossibilidade de comparar resultados entre paises e de evoluir a iniciativa de sustentabilidade com base
em dados confiaveis

Arquitetura de dados regional com governanca e qualidade by design:

Construimos uma solucéo de engenharia de dados escalavel e auditavel, estruturada para transformar
fontes heterogéneas em produtos de dados padronizados e prontos para reporte global. A arquitetura foi
desenhada em camadas (Bronze, Silver e Gold) com controle de qualidade em cada etapa e
rastreabilidade desde a origem até o indicador final.

Integrac@o de multiplas fontes regionais: sistemas de transporte, telemetria, MDM, SharePoint e arquivos
manuais

Aplicacdo de Common Data Model (CDM) e Data Contracts para padronizar entidades como embarques,
pedidos, veiculos e localidades em todos os paises

Implementacéo de regras de qualidade para validar distancias, pesos, datas, tipos de combustivel e
codigos operacionais, com separagao clara entre registros saudaveis e registros com problemas

Estratégia multicritério para calculo de distancia (telemetria, coordenadas, CEP, matrizes, cidades), com
uso de parceiro externo especializado para enriqguecimento nos casos sem cobertura interna

Mecanismo de notificagcdo automatica para alertar times locais quando arquivos esperados nao séo
encontrados, reduzindo atrasos no ciclo de fechamento

Processos padronizados em Databricks com uso estruturado de GitHub e Terraform, adotados como
referéncia para outros projetos da area

Resultados

Sustentabilidade mensuravel, auditavel e preparada para escala

A solucao transformou um cenério fragmentado em uma base regional de dados confiavel, rastreavel e
operacional, permitindo que as areas de sustentabilidade, operacdes e tecnologia tomem decisbes com
base em informacdes consistentes e comparaveis entre paises.

@ Padronizagao regional consolidando operag¢des com caracteristicas distintas em um modelo
Gnico

@ Reducéo de quase 100% na falta de confiabilidade das distancias calculadas em relacéo a
origem

@ Identificacdo antecipada de inconsisténcias, eliminando retrabalho nos ciclos mensais de
fechamento

@ Rastreabilidade completa do dado, da origem a publicacao, com visibilidade sobre regras
aplicadas e problemas encontrados

@ Arquitetura escalavel que permite incluir novos paises, fontes e regras de negécio de forma
estruturada

@ Base confiavel para acompanhar indicadores ambientais, comparar resultados entre paises e
apoiar decisdes de reducdo de emissdes

@ Documentacao da API externa e das regras de negécio reconhecida como benchmarking
interno na area de dados da empresa
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