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Estudo de Caso: Tua Saude

Do conteudo a capacidade: como o portal de saude lider
em Portugal escalou operacdes digitais, acelerou a entrega
de produtos e desbloqueou o desempenho da plataforma
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Sobre o Cliente

ﬂ TUASAUDE

O Tua Saude ¢ a plataforma de saude em lingua portuguesa mais

visitada do mundo. Como parte do grupo Rede D'Or, desempenha um
papel estratégico na educacdo em saude publica, disponibilizando
conteudo revisado por médicos sobre bem-estar, nutricdo e condicées
clinicas, escrito por profissionais de saude licenciados e projetado
para acessibilidade em massa. Com mais de 1 bilhdo de visualiza¢des
de pagina mensais, o portal ndo é apenas uma poténcia de conteudo,
mas também um ponto de contato digital com vasto potencial para
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servicos, monetizacdo e engajamento do usuario.
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Desafio \@\

A medida que a Tua Salide entrava em uma nova fase de crescimento estratégico sob o comando
do grupo Rede D'Or, a organizagdo se prop0s a fortalecer suas capacidades digitais e oferecer
NOVos servicos centrados No usuario em escala. Essa visdo revelou uma série de prioridades:

NS

Expandir o papel da plataforma para além da entrega de conteldo, evoluindo para um ecossistema de produtos digitais
Acelerar o desenvolvimento de recursos para atender as expectativas do publico e aos marcos de negdcios

Melhorar a velocidade de entrega, mantendo a integridade do contelddo e a confian¢a do usuario

Implementar praticas mais fortes de governanca tecnolégica e DevOps

Implementar uma ferramenta de agendamento de consultas médicas em um prazo de 90 dias

Estabelecer parceria com uma empresa de tecnologia capaz de atuar com rapidez, precisao e fluéncia nos negocios

A equipe de lideranca reconheceu que, para desbloquear o desempenho da plataforma,
precisava de mais do que poder de engenharia. Precisava de um parceiro tecnolégico
estratégico capaz de remodelar sua forca digital, sem desacelerar sua maquina editorial.
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A Solucao

A OGI foi contratada como parceira estratégica de transformacao. O
contrato inicial de 8 meses evoluiu para uma colaboracao plurianual,
estruturada em torno de dois eixos de trabalho principais:

O, 4

Esquadrdes de Entrega > Capacitacao de Entrega
Gerenciada Agil e Aceleracao de DevOps
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A Solucao

A equipe da OGI operou com total autonomia e profunda integracdo as
areas de negocios da Tua Saude. O escopo de entrega incluiu:
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Montar uma equipe Aplicando Priorizando a Refatoracdo e Apoiar a

multidisciplinar metodologia Agil, entrega do novo escalonamento da experimentacdo de

(Desenvolvedores, praticas de TDD e maodulo de base de cddigo UX com testes A/B

QA, APM) alinhada a automacdo de agendamento em legado baseada em frequentes e

visdo do produto DevOps até 3 meses PHP harmonizacdo de
layout

(

- Mais de 70% de todas as solicitacées de recursos foram entregues em menos
de 16 dias. As lacunas de governanca foram solucionadas por meio de consultas
continuas, remocao de gargalos criticos e aumento na produtividade geral.
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Acelerando o
tempo de
lancamento de
NOVOS recursos
com ciclos de
entrega
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Impacto Estratégico

B | Mais de 70% of do backlog @ Aumento de 10% M Lancamento bem-sucedido
de recursos entregues em na conversdo de do mddulo de agendamento
ciclos de <16 dias agendamentos em menos de 90 dias

QO | Plataforma legada iQ: | Evolucdo da UX =5 | Estabilidade da plataforma
modernizada com g impulsionada pela = preservada e observabilidade
fundamentos Agile e DevOps experimentacdo e ciclos aprimorada, garantindo

de feedback interrup¢do zero dos servicos
em um ambiente de alto

©) Resiliéncia de SEO suportada D Eliminacdo do ponto trafego
durante mudancas no unico de falha na
algoritmo do Google por meio propriedade técnica.

de ajustes técnicos
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Impacto Estratégico

Alem das métricas de desempenho, o
engajamento catalisou uma mudanca cultural.
Pela primeira vez, a tecnologia se tornou um
facilitador estratégico na Tua Saude, alinhada
aos resultados do negdcio e capaz de evoluir a
visao do produto em conjunto com as
prioridades editoriais.
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de saude em lingua portuguesa

mais visitado do mundo,
mais de 33 milhdes de
utilizadores unicos e 1,06 mil

milhées de visualizacées de
pdgina mensais,




Depoimentos de clientes

® e

‘A OGI rapidamente se tornou mais do que “Desde o primeiro dia, a colabora¢do se
uma fornecedora; eles pareciam uma concentrou em traduzir nossos desafios
extensdo da nossa equipe. A capacidade em solugbes prdticas e escaldveis. A UX se
deles de se adaptar ao nosso ritmo, falar a tornou um processo continuo, nGo uma
nossa lingua e gerar resultados tangiveis fase. E isso gerou um impacto
fez toda a diferen¢a.” mensuravel.”
— Manuel Reis — Executive Manager, Tua Saude — Caio Alves — UX/UI Designer, Tua Saude
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Por que OGI?

Pessoas e Resultados:

Numeros do Objective Group

+600

Colaboradores do Objective
Group

+50

certificagcoes em
desenvolvimento, gestao e
seguranca
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+120 +30

clientes que confiam em anos viabilizando a
nosso trabalho transformacao digital

+11

certificac6es em dados, inteligéncia
empresarial, nuvem e IA



Sobre a OGI

A OGI é uma empresa de
tecnologia com foco em IA,
sediada nos EUA, e parte do
Objective Group.

Ao combinar estratégia de negdcios com
execucao técnica, desbloqueamos
desempenho escalavel. Da modernizacao de
legados a operac8es com tecnologia de IA,
nossas solu¢des transformam a complexidade
em resultados mensuraveis, sempre
adaptados aos resultados do negdcio.
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Pronto para desbloquear o
da sua

Ajudamos organizacdes a repensar o
que € possivel por meio de desempenho,
governanga e inovagdo inteligente.

e descubra
como podemos apoiar seu proximo capitulo.
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https://objectivegroup.com/contact/
http://objectivegroup.com
https://www.linkedin.com/company/ogi-systems/
https://www.youtube.com/@ogisystemstech

ogl.

an objective company




